	SPULLEN VAN THUIS

Als de bewoner materiaal (kledij, schoenen, fiets…) bij jou thuis heeft liggen, kan hij aanvragen (via verzoek) om dit te laten meebrengen. We willen je vragen om deze zaken na te kijken op drugs, medicatie en alcohol.
Indien er geopend hygiënemateriaal bij is, kan je dit beter thuis laten. Deze producten kunnen we onvoldoende controleren en geven we niet door aan de bewoner.
Kostbare, waardevolle en grote voorwerpen (meubilair, TV, stereo e.a.) kunnen we de bewoner niet laten meebrengen aangezien we onvoldoende plaats hebben om dit te stockeren. Heb je zelf geen plaats om dit op te bergen, dan kan de bewoner tijdelijk een andere plaats zoeken.


GOED OM WETEN

· Cadeautjes worden in ontvangst genomen aan de receptie.
· Bewoners en hun bezoek nemen afscheid in de hal beneden (en gaan niet mee tot aan de wagen).
· Dieren worden om hygiënische redenen niet in huis toegestaan.

	
	CONTACTEER ONS 

Wil je meer weten over bezoekmomenten of gesprekken, neem je contact op met 
de familiebegeleiding.
In de onthaalafdeling

Krista De Planter  
Krista.deplanter@dekiem.be
Tel: 09/389 66 69

In de therapeutische gemeenschap

Gunther Deroost
gunther.deroost@dekiem.be

Free Debruyne
Free.debruyne@dekiem.be

Tel: 09/389 66 67























Heb je dringende vragen contacteer dan 
de begeleider van dienst.


In de onthaalafdeling

Tel: 09/389 66 69
Whatsapp: 0472/09 26 08

In de therapeutische gemeenschap

Tel: 09/389 66 66  
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	                  WAT JE MOET WETEN ALS OUDER, FAMILIELID, PARTNER OF VRIEND...

	MEER DAN WELKOM…! 

Vooreerst bedankt voor je engagement om samen met ons steun te bieden aan je kind, familie, partner of vriend(in). Nu hij/zij de stap heeft gezet om een programma in De Kiem te starten, zal jouw hulp meer dan welkom zijn! We weten en ervaren maar al te goed dat deze steun een belangrijke meerwaarde betekent voor het verloop van de behandeling.
Je stelt je ongetwijfeld heel wat vragen. Wij willen je dan ook graag zoveel mogelijk betrekken bij de behandeling en informeren over het programma van de therapeutische gemeenschap.
INFORMATIE IS BELANGRIJK 
We willen jou graag zo goed mogelijk informeren over de werking van de therapeutische gemeenschap (TG), daarom worden verschillende informatiemomenten georganiseerd:
· In de onthaalafdeling:
Om de 14 dagen op maandagavond een infomoment, gekoppeld aan een bezoekavond. 

· In de therapeutische gemeenschap:
Een maal per maand, op maandagavond een infomoment, gekoppeld aan een bezoekavond.

· Indien de bewoner en zijn familie dat wensen kunnen maandelijks gesprekken georganiseerd worden met de familiebegeleiding. Tijdens die gesprekken kan je met al je vragen of bedenkingen terecht. Bovendien kan je op die manier beter geïnformeerd geraken over het programma en kan je betrokken blijven bij de evolutie van de bewoner. 

· Tot slot heb je ook de mogelijkheid om deel te nemen aan een meedraaidag (3x/jaar).  

	
	BEZOEKEN EN GESPREKKEN
Familieleden, partners en vrienden die graag op bezoek willen komen zijn welkom, op de bezoekavonden of bezoeknamiddagen. 
· In de onthaalafdeling
gaan bezoeken door op zaterdagnamiddag van 14h tot 16h. Uitzonderingen zijn mogelijk na overleg met de onthaalbegeleiding. 

· In de therapeutische gemeenschap
zijn er om de 14 dagen vaste bezoekmomenten, nl. maandelijks op zondag een bezoeknamiddag van 14u tot 16u30 en op maandag een bezoekavond van 19u tot 21u.

Indien bezoek niet mogelijk is op deze vaste momenten is er ook de mogelijkheid voor de bewoner om op een ander tijdstip (bij voorkeur in het weekend) een bezoek te plannen.

Gesprekken kunnen steeds gepland worden in samenspraak met de familiebegeleider. 

ALS JE IETS WIL MEEBRENGEN
Aangezien het de bedoeling is dat de bewoner met geld leert omgaan en zijn/haar eigen uitgaven en inkomsten leert beheren vragen we jou om zelf geen aankopen te doen (kledij, tabak, hygiëne materiaal e.a.).
Bij een verjaardag of een speciale gelegenheid kan je wel een geschenk meebrengen.
[bookmark: _Toc280022751]





	
	TELEFOONAVONDEN
· In de onthaalafdeling


De bewoner kan telefoneren en telefoons ontvangen op donderdag en op zondag van 18u30 tot 21u00. 








· In de therapeutische gemeenschap
De bewoner kan 2 telefoons per week ontvangen op maandag, dinsdag, donderdag, vrijdag  en zaterdag van 19.30u tot 21.30u (niet op woensdag!) en hij/zij kan zelf (2x) telefoneren op zondag van 10u tot 14u en van 19.30u tot 21.30u. In bepaalde situaties kunnen extra telefoons aangevraagd worden (bv. kindertelefoons, gescheiden ouders,…)












FINANCIELE & ADMINISTRATIEVE ZAKEN
Tijdens de behandeling leren bewoners om op eigen benen te staan en verantwoordelijkheid op te nemen voor hun eigen leven. Ze leren omgaan met hun financiële situatie en sociale administratie. Ze ervaren wat de waarde is van geld, zorgen ervoor dat eventuele schulden worden afbetaald en trachten te sparen voor de toekomst. In dit proces worden ze bijgestaan door de sociale dienst. Bij vragen of bedenkingen over de situatie van je zoon of dochter kan je tijdens de kantooruren bellen op het algemene nummer 09/389 66 66 en vragen naar 
Daisy De Thaey of Tanja De Bruycker.
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